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Grupo
Arnone

Com uma trajetéria iniciada em 1999, a partir da fundacdo da
Arnone Advogados, o Grupo Arnone consolidou, ao longo dos anos,
um ecossistema de empresas € instituicdes especializadas.

Hoje, reune atuacdes nas areas de direito, gestdo tributaria, ESG,
sustentabilidade, educacido e impacto social, por meio de marcas
como Arnone Advogados, Arnone Solucées, Instituto Global ESG,
S Company, Instituto IDATES, Instituto Stech Telecom e Editora

Verde Vida.

Alexandre Aomond
ekrus SRandiodkor
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Instituto
Stech Telecom

Programa Social de Formacao, Inclusao e Transformacao

O Instituto Stech Telecom nasceu com o propdsito de transformar vidas
por meio de cursos de capacitacdo técnica, voltados para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social. Mais do que oferecer formacao
profissional, o programa foi desenvolvido para atuar como uma ponte entre
a exclusdo social e a inclusdo produtiva, promovendo o acesso ao mercado
de trabalho, o aumento da renda familiar e o fortalecimento da autonomia
dos participantes.

Nossa missdao é reduzir desigualdades, ampliar oportunidades e gerar
impacto social positivo, especialmente em comunidades periféricas e
regides com baixo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Acreditamos
que a capacitacido técnica, combinada com um acompanhamento social
estruturado e acolhedor, € uma ferramenta fundamental para romper ciclos
de pobreza e construir novas perspectivas de vida.

Por meio do Instituto Stech Telecom, oferecemos mais do que cursos:
criamos oportunidades reais de transformacdo social, fomentamos o
protagonismo de jovens e adultos e contribuimos diretamente para a
construcao de trajetorias profissionais e pessoais mais dignas e sustentaveis.
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Quem somos

O Instituto Stech Telecom é uma Edtech Social que nasce
do desejo profundo de transformar vidas por meio do
conhecimento.

Trabalhamos para que criancas, jovens e adultos
encontrem nao apenas qualificacdo profissional, mas
também novas possibilidades de futuro, dignidade e
autonomia.

Nosso nome carrega nossa esséncia: 0 "S" de Social
representa o compromisso com pessoas e comunidades;
"“Tech"” simboliza o poder da tecnologia como caminho para
oportunidades reais.

Acreditamos que cada pessoa possui um potencial Unico e
que, quando apoiada, pode escrever uma nova histéria para si
e para sua familia. Nosso propdsito € caminhar ao lado delas,
oferecendo formacao técnica e desenvolvimento humano
que realmente fazem diferenca no dia a dia.
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Missao
Promover a transformacido social através da educacdo em telecomunicacdes, integrando o

desenvolvimento humano para formar profissionais preparados para o mercado e protagonistas de suas
préprias histoérias.

Visao
Ser reconhecida como referéncia em educacao inclusiva, conectando talentos as oportunidades do futuro,
contribuindo para a reducao das desigualdades sociais através da empregabilidade e da inovacéo.

VValores

e Inclusao: Acreditamos que talento ndo tem origem social. Criamos oportunidades reais para quem
historicamente teve menos acesso;

e Educacao que transforma: Entendemos a educacdo como ferramenta concreta de mobilidade social,
autonomia e construcdo de dignidade;

e Tecnologia com proposito: Utilizamos a formacdo em tecnologia como instrumento de
desenvolvimento humano e ampliacao de oportunidades;

e Desenvolvimento: Formamos profissionais e fortalecemos pessoas, trabalhamos competéncias
técnicas e socioemocionais;

e Etica: Atuamos com responsabilidade social, compromisso publico, respeito e apoio as comunidades
locais;

e Impacto coletivo: Acreditamos na forca das parcerias e na construcdo conjunta de solucdes
sustentaveis de longo prazo.
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Manifesto

Acreditamos na educacdo e na ideia de que investir em
pessoas &€ a forma mais inteligente de transformar a
sociedade. Somos movidos pela certeza de que o ensino
nao é apenas conteudo, mas a ponte definitiva para um
futuro com dignidade. Por isso, unimos a formacao em
tecnologia aquilo que nunca podera ser substituido: o
potencial humano. Ao formarmos profissionais em
telecomunicacdes, nosso objetivo principal é o
fortalecimento de trajetoérias.

Para que essa transformacido alcance cada vez mais
vidas, oferecemos estrutura, apoio e presenca constante.
Caminhamos junto quando o aluno inicia o curso e
permanecemos ao seu lado quando ele conquista seu
espaco no mercado, pois entendemos que a mudanca
real ndo termina na certificacdo. Ela se concretiza na
primeira contratacdo, no aumento da renda familiar e na
reconstrucdo da confianca.

Acreditar é investir nas pessoas e apoiar nossos alunos é
transformar vidas. Quando instituicdes se tornam pontes
entre a comunidade e a oportunidade, elas fortalecem
seu papel como agentes de desenvolvimento social.
Somos o Instituto Stech Telecom: conectamos
tecnologia, educacdo e oportunidade para construir
histérias que mudam realidades e garantem um futuro
mais justo, inclusivo e inovador para todos.
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Base legal
Fundamentos Socioassistenciais

Por meio da oferta de cursos livres de formacao inicial, o Instituto Stech Telecom contribui de forma efetiva para a
geracao de oportunidades e o fortalecimento da autonomia dos participantes, promovendo a superacao da pobreza
e da exclusdo social. Nossas acdes atendem ao Art. 2° da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e estao
alinhadas as Politicas PUblicas Nacionais da Assisténcia Social (PNAS), conforme a Lei n® 8.742/1993.

Nossa atuacdo também segue os principios da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB — Lei
n° 9.394/1996) e do Plano Nacional de Educacao (PNE — Lei n® 13.005/2014), que estabelece metas para ampliar a
formacao profissional de jovens e adultos, especialmente aqueles em situacado de vulnerabilidade social.

Além da formacao técnica, o Instituto Stech Telecom desenvolve metodologias que valorizam o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais, 0 empreendedorismo e a preparacao para o mundo do trabalho, contribuindo para
o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, a prevencdo das desigualdades sociais e o fomento a
inclusdo social por meio de acdes socioeducativas integradas.

Nossos cursos e programas estdo plenamente alinhados as politicas publicas de assisténcia social, educacao e
emprego, promovendo ndo apenas a qualificacdo profissional, mas também a construcdo de trajetérias de vida
mais dignas e sustentaveis.
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Contribuicao
aos Objetivos de
Desenvolvimento

Sustentavel (ODS)

O Instituto Stech Telecom esta plenamente alinhado a Agenda 2030
da ONU, contribuindo diretamente para diversos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Ao promover formacdo técnica gratuita, inclusdo social e
fortalecimento da cidadania, o programa reforca o compromisso
global de "ndo deixar ninguém para tras” e atua de forma pratica para
reduzir desigualdades e criar oportunidades reais.

@@
OBIJETIV:.:S
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
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FOR THE GOALS
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POblico-alvo, critérios de
participacao e beneficios
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Perfil dos Alunos do Instituto Stech Telecom

Raca/cor Orientacao sexual Renda familiar Participacdao em programa social

e Pretos e Pardos 62,1%
e Brancos 35,5%

e Preferiram nao responder 2,3%

Heterossexual 93,8% Ovutra 31,9% e Nio 96,1%

Prefiro nado informar 3,5% Até 1 salario minimo 23,7% e Sim 3,9%

Homossexual 1,2% Até 3 salarios minimos 20,2%

Bissexval 1,2% Até 2 salarios minimos 8,6%

Outra 0,4% e Preferiu ndo informar 9,3%

Acima de 3 salarios minimos 6,2%
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Alunos
impactados

e +900 alunos impactados

I

e +20 turmas concluidas;

e 63% de contratacao entre os formados.
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Estrutura metodologica
do programa

A formacdo no Instituto Stech Telecom combina conteldo técnico de alta qualidade, formacao
humana e preparacido para empregabilidade. Durante 17 dias de curso presencial e integral, os
participantes tém acesso a uma formacao técnica completa em redes de comunicacao, cabeamento
estruturado, banda larga, TV e telefonia. As aulas praticas sao realizadas em laboratorios
equipados, simulando situacdes reais do mercado de telecomunicacdes.

Além da formacdo técnica, trabalhamos o desenvolvimento humano por meio de atividades
focadas em comportamento, autoconhecimento, ética, comunicacdao e trabalho em equipe.
Valorizamos o desenvolvimento de competéncias socioemocionais (soft skills), fundamentais para a
integracdo e permanéncia no mercado de trabalho.

Para completar, os alunos sao preparados para processos seletivos reais. O programa inclui
oficinas de curriculo, treinamentos de entrevistas, dindmicas em grupo e orientacdes sobre
posicionamento profissional, incluindo uso de plataformas como LinkedIn.
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Acompanhamento social antes,
durante e apos o curso

O acompanhamento social € um dos pilares centrais do Instituto Stech Telecom. Antes do inicio das
aulas, realizamos uma avaliacao (diagndstico) sociofamiliar individual de cada aluno, identificando
fragilidades e necessidades especificas. Essa etapa inicial garante que cada participante entre no
programa com um plano individual de acompanhamento (PIA), considerando ndo apenas a formacéao
técnica, mas também suas condi¢cdes pessoais, familiares e emocionais.

Durante o curso, o acompanhamento & continuo. Sao realizados encontros individuais e em grupo com
0 assistente social, monitoramento de presenca, avaliacdo de participacao e relatérios semanais que
apontam avancos, desafios e necessidades adicionais. Esse processo fortalece o vinculo do aluno com o
programa e minimiza riscos de evasao, incentivando a continuidade e o comprometimento.

Apds a conclusdo do curso, o suporte continua por um ano. O Instituto mantém contato

direto para monitorar a adaptacao no ambiente de trabalho, a evolucao profissional e as condi¢cdes
familiares. Serao realizados acompanhamentos mensais e encontros trimestrais, oferecendo apoio e
acompanhamento social.

Esses dados e evolugdes sdo consolidados em relatérios semestrais de impacto social, apresentados
aos parceiros, empresas madrinhas e demais apoiadores. Essa transparéncia garante que todos os
envolvidos compreendam o alcance real do programa e fortalece a confianca no impacto gerado.
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Infraestrutura
de ensino

O Instituto Stech Telecom priorizou o mapeamento de
areas de maiores vulnerabilidades socioeconbmicas na
cidade de Sao Paulo, escolhendo cuidadosamente polos em
regides estratégicas como Itaim Paulista - ZL (SP) e Barra
Funda - ZO (SP), que conta com facil acesso devido a
estacdo e terminal.

Cada unidade possui salas modernas e equipadas,
laboratério técnico atualizado, além de espacos de
convivéncia e apoio psicossocial. Essa infraestrutura
garante ndo apenas a qualidade técnica da formacédo, mas
também um ambiente acolhedor e seguro para o
desenvolvimento integral dos alunos.

Além das instalacdes, os alunos recebem beneficios
fundamentais para garantir sua permanéncia e desempenho,
como: Kit aluno, vale transporte, alimentacao no local,
bolsa-auxilio e certificagcdo ao término do curso.




Geracao de Emprego Local
Desenvolvimento Economico Territorial

Além da formacéo técnica gratuita e do acompanhamento social, o Instituto
Stech Telecom vai além, ao promover o desenvolvimento socioecondmico nos
territorios onde estd inserido. Uma das estratégias adotadas é a valorizacao da
mao de obra local, com a contratacao de profissionais da propria comunidade
para atuarem nos polos de ensino. Essa iniciativa fortalece os vinculos
comunitarios, gera renda direta nas regides atendidas e contribui para o
empoderamento das familias locais.

Outro ponto de destaque é a contratacao de fornecedores do préprio bairro
para a alimentacao dos alunos. Toda a estrutura de refeicdes e lanches servidos

durante os cursos é fornecida por pequenos comércios e empreendedores da regiao,

promovendo a circulacdo de recursos no proéprio territério e incentivando a
economia local.

Restaurantes locais:
e Restaurante Chef Grill - Polo Itaim Paulista;

e Pao do Povo da Rua - Polo Barra Funda.
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Nesse modelo de parceria, os restaurantes que atuam dentro dos
polos fornecem a alimentacio de cada aluno, o que garante a
qualidade dos alimentos e reforca nossa preocupacao com
seguranca alimentar e também contribui com a seguranca dos
alunos, por ndo haver deslocamento para fora dos polos.

Esse modelo de atuacao sustentavel e territorializado contribui para:

e Geracao de empregos diretos e indiretos;
e Valorizacao de empreendedores locais;
e Fortalecimento da economia circular nas periferias;

 Maior adesao e confianca da comunidade no
programa.

Acreditamos que a transformacao social passa também por

transformar o entorno, criando uma rede sélida de desenvolvimento

coletivo e protagonismo local.




Por que participar ou
apoiar o Stech Telecom?

Para os alunos, o Instituto Stech Telecom é uma porta de entrada para a autonomia, o
crescimento profissional e a conquista de novos horizontes.

Para as empresas e organizacdes parceiras, apoiar o programa significa investir em impacto
social real, gerar valor para a sociedade e fortalecer seu compromisso com a responsabilidade
social corporativa e as metas ESG (Environmental, Social and Governance).
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Conclusao

O Instituto Stech Telecom reafirma seu compromisso com a transformacao social por
meio da educacéao, da capacitacao profissional e da inclusdo produtiva. Ao oferecer
oportunidades concretas de formacao técnica e desenvolvimento pessoal para

jovens e adultos em situacao de vulnerabilidade social, o Instituto contribui para a
construcado de uma sociedade mais justa, inclusiva e conectada.

Nossas acdes ndo apenas promovem o acesso ao mercado de trabalho, mas também
fortalecem os vinculos familiares e comunitarios, combatem a exclusido social e
incentivam o protagonismo dos participantes. Por meio de parcerias estratégicas,
buscamos ampliar nosso impacto e contribuir de forma efetiva para o cumprimento dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

O Instituto Stech segue comprometido em formar pessoas, gerar oportunidades e
construir pontes para o futuro, conectando conhecimento, tecnologia e inclusdo social.
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	Grupo
	Arnone
	Com uma trajetória iniciada em 1999, a partir da fundação da Arnone Advogados, o Grupo Arnone consolidou, ao longo dos anos, um ecossistema de empresas e instituições especializadas.
	Hoje, reúne atuações nas áreas de direito, gestão tributária, ESG, sustentabilidade, educação e impacto social, por meio de marcas como Arnone Advogados, Arnone Soluções, Instituto Global ESG, S Company, Instituto IDATES, Instituto Stech Telecom e Editora Verde Vida.

	Instituto
	Stech Telecom
	Programa Social de Formação, Inclusão e Transformação
	O Instituto Stech Telecom nasceu com o propósito de transformar vidas por meio de cursos de capacitação técnica, voltados para pessoas em situação de vulnerabilidade social. Mais do que oferecer formação profissional, o programa foi desenvolvido para atuar como uma ponte entre a exclusão social e a inclusão produtiva, promovendo o acesso ao mercado de trabalho, o aumento da renda familiar e o fortalecimento da autonomia dos participantes.
	Nossa missão é reduzir desigualdades, ampliar oportunidades e gerar impacto social positivo, especialmente em comunidades periféricas e regiões com baixo Índice de Desenvolvimento Humano (IDH). Acreditamos que a capacitação técnica, combinada com um acompanhamento social estruturado e acolhedor, é uma ferramenta fundamental para romper ciclos de pobreza e construir novas perspectivas de vida.
	Por meio do Instituto Stech Telecom, oferecemos mais do que cursos: criamos oportunidades reais de transformação social, fomentamos o protagonismo de jovens e adultos e contribuímos diretamente para a construção de trajetórias profissionais e pessoais mais dignas e sustentáveis.


	Quem somos
	O Instituto Stech Telecom é uma Edtech Social que nasce do desejo profundo de transformar vidas por meio do conhecimento.
	Trabalhamos para que crianças, jovens e adultos encontrem não apenas qualificação profissional, mas também novas possibilidades de futuro, dignidade e autonomia.
	Nosso nome carrega nossa essência: o “S” de Social
	representa o compromisso com pessoas e comunidades;
	“Tech” simboliza o poder da tecnologia como caminho para
	oportunidades reais.
	Acreditamos que cada pessoa possui um potencial único e
	que, quando apoiada, pode escrever uma nova história para si
	e para sua família. Nosso propósito é caminhar ao lado delas,
	oferecendo formação técnica e desenvolvimento humano
	que realmente fazem diferença no dia a dia.

	Missão
	Promover a transformação social através da educação em telecomunicações, integrando o desenvolvimento humano para formar profissionais preparados para o mercado e protagonistas de suas próprias histórias.

	Visão
	Ser reconhecida como referência em educação inclusiva, conectando talentos às oportunidades do futuro, contribuindo para a redução das desigualdades sociais através da empregabilidade e da inovação.

	Valores
	Inclusão: Acreditamos que talento não tem origem social. Criamos oportunidades reais para quem historicamente teve menos acesso;
	Educação que transforma: Entendemos  a educação como ferramenta concreta de mobilidade social, autonomia e construção de dignidade;
	Tecnologia com propósito: Utilizamos a formação em tecnologia como instrumento de desenvolvimento humano e ampliação de oportunidades;
	Desenvolvimento: Formamos profissionais e fortalecemos pessoas, trabalhamos competências técnicas e socioemocionais;
	Ética: Atuamos com responsabilidade social, compromisso público, respeito e apoio às comunidades locais;
	Impacto coletivo: Acreditamos na força das parcerias e na construção conjunta de soluções sustentáveis de longo prazo.


	Manifesto
	Acreditamos na educação e na ideia de que investir em pessoas é a forma mais inteligente de transformar a sociedade. Somos movidos pela certeza de que o ensino não é apenas conteúdo, mas a ponte definitiva para um futuro com dignidade. Por isso, unimos a formação em tecnologia àquilo que nunca poderá ser substituído: o potencial humano. Ao formarmos profissionais em telecomunicações, nosso objetivo principal é o fortalecimento de trajetórias.
	Para que essa transformação alcance cada vez mais vidas, oferecemos estrutura, apoio e presença constante. Caminhamos junto quando o aluno inicia o curso e permanecemos ao seu lado quando ele conquista seu espaço no mercado, pois entendemos que a mudança real não termina na certificação. Ela se concretiza na primeira contratação, no aumento da renda familiar e na reconstrução da confiança.
	Acreditar é investir nas pessoas e apoiar nossos alunos é transformar vidas. Quando instituições se tornam pontes entre a comunidade e a oportunidade, elas fortalecem seu papel como agentes de desenvolvimento social. Somos o Instituto Stech Telecom: conectamos tecnologia, educação e oportunidade para construir histórias que mudam realidades e garantem um futuro mais justo, inclusivo e inovador para todos.

	Base legal e
	Fundamentos Socioassistenciais
	Por meio da oferta de cursos livres de formação inicial, o Instituto Stech Telecom contribui de forma efetiva para a geração de oportunidades e o fortalecimento da autonomia dos participantes, promovendo a superação da pobreza e da exclusão social. Nossas ações atendem ao Art. 2º da Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS) e estão alinhadas às Políticas Públicas Nacionais da Assistência Social (PNAS), conforme a Lei nº 8.742/1993.
	Nossa atuação também segue os princípios da Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB – Lei
	nº 9.394/1996) e do Plano Nacional de Educação (PNE – Lei nº 13.005/2014), que estabelece metas para ampliar a formação profissional de jovens e adultos, especialmente aqueles em situação de vulnerabilidade social.
	Além da formação técnica, o Instituto Stech Telecom desenvolve metodologias que valorizam o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, o empreendedorismo e a preparação para o mundo do trabalho, contribuindo para o fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários, a prevenção das desigualdades sociais e o fomento à inclusão social por meio de ações socioeducativas integradas.
	Nossos cursos e programas estão plenamente alinhados às políticas públicas de assistência social, educação e emprego, promovendo não apenas a qualificação profissional, mas também a construção de trajetórias de vida mais dignas e sustentáveis.

	Contribuição
	aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS)
	O Instituto Stech Telecom está plenamente alinhado à Agenda 2030 da ONU, contribuindo diretamente para diversos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS).
	Ao promover formação técnica gratuita, inclusão social e fortalecimento da cidadania, o programa reforça o compromisso global de “não deixar ninguém para trás” e atua de forma prática para reduzir desigualdades e criar oportunidades reais.
	Os principais ODS trabalhados no Instituto Stech Telecom são:
	Geração de renda
	Qualificação como caminho para autonomia financeira.
	Educação de qualidade
	Formação técnica gratuita, prática e orientada ao trabalho.
	Trabalho decente
	Preparação e conexão com oportunidades profissionais.
	Mais inclusão
	Acesso a oportunidades para reduzir barreiras sociais.
	Parcerias que viabilizam
	Empresas e organizações conectadas para ampliar impacto.


	Perfil dos Alunos do Instituto Stech Telecom
	Raça/cor
	Orientação sexual
	Renda familiar
	Participação em programa social

	Alunos impactados
	+900 alunos impactados;
	+20 turmas concluídas;
	63% de contratação entre os formados.

	Estrutura metodologica
	do programa
	A formação no Instituto Stech Telecom combina conteúdo técnico de alta qualidade, formação humana e  preparação para empregabilidade. Durante 17 dias de curso presencial e integral, os participantes têm acesso a uma formação técnica completa em redes de comunicação, cabeamento estruturado,  banda larga, TV e telefonia. As aulas práticas são realizadas em laboratórios equipados, simulando situações reais do mercado de telecomunicações.
	Além da formação técnica, trabalhamos o desenvolvimento humano por meio de atividades focadas em comportamento, autoconhecimento, ética, comunicação e trabalho em equipe. Valorizamos o desenvolvimento de competências socioemocionais (soft skills), fundamentais para a integração e permanência no mercado de trabalho.
	Para completar, os alunos são preparados para processos seletivos reais. O programa inclui oficinas de currículo, treinamentos de entrevistas, dinâmicas em grupo e orientações sobre posicionamento profissional, incluindo uso de plataformas como LinkedIn.

	Acompanhamento social antes, durante e após o curso
	O acompanhamento social é um dos pilares centrais do Instituto Stech Telecom. Antes do início das aulas, realizamos uma avaliação (diagnóstico) sociofamiliar individual de cada aluno, identificando fragilidades e necessidades específicas. Essa etapa inicial garante que cada participante entre no programa com um plano individual de acompanhamento (PIA), considerando não apenas a formação técnica, mas também suas condições pessoais, familiares e emocionais.
	Durante o curso, o acompanhamento é contínuo. São realizados encontros individuais e em grupo com
	o assistente social, monitoramento de presença, avaliação de participação e relatórios semanais que apontam avanços, desafios e necessidades adicionais. Esse processo fortalece o vínculo do aluno com o programa e minimiza riscos de evasão, incentivando a continuidade e o comprometimento.
	Após a conclusão do curso, o suporte continua por um ano. O Instituto mantém contato
	direto para monitorar a adaptação no ambiente de trabalho, a evolução profissional e as condições familiares. Serão realizados acompanhamentos mensais e encontros trimestrais, oferecendo apoio e acompanhamento social.
	Esses dados e evoluções são consolidados em relatórios semestrais de impacto social, apresentados aos parceiros, empresas madrinhas e demais apoiadores. Essa transparência garante que todos os envolvidos compreendam o alcance real do programa e fortalece a confiança no impacto gerado.

	Infraestrutura
	de ensino
	O Instituto Stech Telecom priorizou o mapeamento de áreas de maiores vulnerabilidades socioeconômicas na cidade de São Paulo, escolhendo cuidadosamente polos em regiões estratégicas como Itaim Paulista - ZL (SP) e Barra Funda - ZO (SP), que conta com fácil acesso devido a estação e terminal.
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